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Invitation pour I'’événement “Stratégie Multicanale et Business Intelligence dans la Relation Clients”
Uintnodiging voor het event “Multichannel Strategie en Business Intelligence in Customer Relations”

Pour y assister ou avoir des informations, contactez Sabrina :
Indien u wenst deel te nemen of informatie te bekomen kan u contact opnemen met Sabrina :

7 Tel : (+32) (0)10 237 311 5 Fax: (+32) (0)10 237 315

@ Email : sda@gfi.be [ Courrier/Post : GFI Benelux — Chée des Collines 54 - 1300 Wavre
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O Jassisterai a I'événement/Ik zal aanwezig zijn O accompagné(e) de/vergezeld van:

O Je n'y assisterai pas/Ik zal niet @aanwezig zijn =

Les thémes qui m'intéressent sont les suivants/Ik ben in de volgende onderwerpen geinteresseerd :

O Technologies multicanales/Multichannel technologieén O Business Performance Management

O Business Intelligence O Optimalisation des actions commerciales/Optimalisatie
commerciéle acties
O Solutions CRM/CRM oplossingen O Réduction des colits/Kostenbesparing

I Y W o 1Y 272 1 T [T o =
® le Mardi 09 décembre 2003/Dinsdag 09 december 2003

s [nformations sur/Informatie op www.acemis.com et/en www.dfi.be |




